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Kit ETP en cancérologie

Faciliter la mise en ceuvre de I’ETP en cancérologie
en Pays de la Loire

Clémence Guillo, chef de projet, ONCOPL



% Qu’est-ce qu’ONCOPL ?

Dispositif Spécifique Régional du Cancer (DSRC) des Pays de la Loire
» Association loi 1901, labellisée par I'INCa et reconnue par I’ARS. onc O

Pays de la Loire

« Garantir aux patients atteints de cancer de la région un acces égal a
des soins de qualité quels que soient le lieu et la structure de prise en
charge »

En tant que facilitateur de la coordination en cancérologie, son role est d’apporter un

appui méthodologique aux professionnels de la région afin de réaliser et construire des

projets et outils visant a améliorer le suivi et le prise en charge des patients atteints de

cancer.
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D Ou retrouver tous nos outils ?

D T L oo

Activeé physique adaptée et cancer Prisenvation de b fertité en contexte

oncoivgique

Rubrique « Outils »

Ve

i
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D Programme ONCOPLET (2017)

Programme régional pour les patients atteints de cancer traités

e par anticancereux oraux :

ONCOPLET . o Vd . . . . .
Un programme régional d’ETP * Guide utilisateur (Méthodologie ; population cible ; objectifs ; processus de
poyr les patlents traites par demande d’autorisation ARS ; mise en ceuvre du programme ; évaluation)

anticancéreux oraux

i * Conducteurs d’ateliers

* Supports/outils pédagogiques

Appui pour mettre en place un programme

Mais pas adapté aux besoins de chaque professionnel



% Constats

» Evolution de I'ETP ces dernieres années

» Stratégie décennale de lutte contre les cancers (2021 -2030)

Feuille de route INCa 2021-2025 :

« « Améliorer I'information des patients aux temps forts du parcours et développer des programmes

d’éducation thérapeutique » (Action 11.7.6)

* « Mettre en place des programmes de soins de support en proximité et d’éducation thérapeutique

intégrant les principaux facteurs de risque. » (Action I11.6.1).

Feuille de route ARS Pays de la Loire 2021-2025 :

* « Réalisation d’un état des lieux et mise a disposition d’un outil régional pour aider au développement de

I’"ETP en cancérologie (adultes et enfants) »

- Projet de mettre a jour le programme ONCOPLET (forme & fond)



N

</ Etat des lieux régional (2022)

:=: Question naire d’enquéte (Intérét pour I'ETP, formation a I'ETP, pratique de I'ETP en cancérologie,

Ve —

freins et besoins)

-@ Médicaux et paramédicaux des établissements autorisés de la région
|

> (taux de retour : 7%)

Synthése des résultats

v" Fort intérét pour cette pratique

v’ Effets bénéfiques chez les patients

v" Des besoins en cancérologie

iiig

v"  Freins a plusieurs niveaux

* Du coté des patients (acces structures, adhésion...)
* Manque de personnel / Temps (impact formation)
* Manque d’information sur ce qu’y existe + besoin de sensibiliser les professionnels

* Besoins spécifiques : construction programme, déclaration ARS, mise en ceuvre...



Q Perspectives envisagées

[ Un annuaire des programmes ETP de la région ouverts aux patients atteints de cancer
1 Organisation de temps d’information/sensibilisation autour I'ETP en cancérologie

 Construction d’une « Boite a outils / Kit » ETP en cancérologie :

* Aide a l'information

e Aide la déclaration d’'un programme

e Aide a la mise en ceuvre des étapes

* Aide a la construction d’ateliers (conducteurs, supports pédagogiques®)

- *En s’appuyant sur le contenu du programme ONCOPLET

b 31
Cﬁ%g‘;
g
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% Proposition d’un kit ETP en cancérologie

Selon les besoins & attentes des professionnels :

« J'ai besoin de

« Je souhaite construire

et déclarer mon
programme ETP a 'ARS»

contenus et supports
pédagogiques »

{Zj Fiche Logigramme Logigramme Supports
d’information . . pédagogiques (issus
Liens vers outils Liens supports g
@7 Annuaire des et docs de I’ARS pédagogiques (issus du < BIOATAMME
7 programmes ETP en programme ONCOPLET) ONCOPLET)

cancérologie 8
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Pays de la Loire

« Je souhaite de l’'information
sur I’ETP en cancérologie »



Fiche d’information sur ’'ETP

Je prends en charge

LY

O/01®5T  ges patients atteints
de cancer

Pays de La Loire

« JE SOUHAITE AVOIR
DES INFORMATIONS SUR L'ETP »

Qu'est-ce que 'Education Thérapeutique
du Patient (ETP)?

Définition de 'OMS 1998

L'Education Thérapeutique du Patient (ETP) vise a aider les patients a acquérir ou maintenir les compe-
tences dont ils ont besoin pour gérer au mieux leur vie avec une maladie chronique.

Dé&finition et objectifs de La Haute Autorité de Santé (HAS)

La loi « Hbpital Patient Santé et Territoires » de 2009 précise que I'ETP s'inscrit dans le parcours de soins

du patient et a pour objectif de le rendre plus autonome en facilitant son adhésion aux traitements prescrit

et en ameliorant sa qualité de vie.

Selon I'HAS, I'ETP :

= C late la cgie the i du patient
et fait partie de son plande sulns

=» Encourage le patient 3 assumer un rile actif dans ca
prise en charge et facilite I'apprentissage de sa ou
ses maladies chroniques;

3> 5E plathue S0US un formai éducatif adapté aux

et aux car iques du patient, ou de

sas proches, lui permettant d'acquérir des compétences 5
d'autosoins et d'adaptation : Une information orale ou écrita,

. - . . - . . un consail de prévention délivrés
> Renm:l 3 des critéres qualité admis au niveau inker- T e e

adiverses occasions dans le cadre
L'ETP est un processus comprenant des étapes indispen- de leur prise en 50ins, ne sont pas
sables et nécessitant I'accord du patient, e tout coordonné considérés comme vne éducation
par une équipe de professionnels formés 3 cette pratique. thérapeutique du patient |, mais
Les recommandations nationales de 'HAS apportent appui correspondent bien a une posture
et méthodologie aux acteurs de terrain dans la réalisation @ducative.
de I'ETR.

Intégration dans la stratégie décennale de lutte contre les cancers

(2021-2030)

Dans sa feuille de route 2021-2025, I'Institut National du Cancer (INCa) précise :

= « Améliorer I'information des patients aux temps forts du parcours et développer des programmes d'8ducation
thérapeutique. » (Action TIL7.6);

=# « Mettre en place des programmes de soins de support en proximité et d'éducation thé i intégrant
les principaux facteurs de risque. * (Ackion IIL6.1).

THAS—a

Les indispensables pour mettre
Hﬂﬁ;." _ en ceuvre 'ETP

Le programme ETP

La programme ETP est un cadre de référence, il se co-construit et planifie I'offre d'édu-
cation thérapeutique. 1l doit &ére porté par un coordonnateur de programme.

Le programme ETP est constitué de deux parties :

CADRE ADMINISTRATIF CONTENU PEDACOCGIQUE
= Mom et théme du programme; E Educatif
= Patients concernés par
le programme (spécificités,
nombre de suivis prévus, etc.);
= L'équipe pluri-professionnelle
(choix du coordonnateur, choix
des intervenants, types de
farmations suivies, onganisation
de I'équipe, etc.):
= Modalités des ateliers
(présentiel, distanciel, mixte,
callectif, individuel, etc.).

Les programmes ETP doivent étre déclarés a I'Agence Regionale de Sante (ARS) sur la base
d'un cahier des charges national et mis en czuvre au niveau local %

+

Je souhaite déclarer *
mon programme
ETP 3 UARS

N

.

La formation 3 VETP

Pour &tre intervenant ou coordonnateur de programme, des & sont
et ne peuvent étre obtenues qu's partir de formations speuﬁquﬁ et certifiantes :

Intervenant * di Coord
de I'ETP d'un programme ETP

ROLE

Formation des 40h a 'ETP

FORMATION(S) Formation des 40h ®
ATTENDUE(S) a I'ETP (ETP niveau 1)
Formation 3 la coordination
{ETP niveau 2)

5, Juln 2018




Mise en ccuvre de U'ETP

L'ETP peut &tre proposee suite a I'annonce du diagnostic ou bien & tout moment du parcours

Fiche d’information sur ’'ETP

de soins du patient, selon ses attentes ot ses besoins.

DIAGNOSTIC
EDUCATIF

C'est la premiére étape

de la démarche ETP. Le diagnostic

educatif permet :

= Didentifier les aspects
de la personnalité et de la vie
du patient ;

= D'évaluer les connaissances
du patient concernant sa maladie
et sa motivation ;

= De définir les besoins, les
attentes et le projet du patient.

DEFINITION
DU PARCOURS
PERSONNALISE

A lissu du diagnostic éducatif,

le parcours personnalisé est défini

avec le patient. Il permet :

= De formuler avec le patient
les compétences & acquérir ;

-* De planifier le programme
individuel ;

- De recueillir le consentement
du patient.

a A—iY,

PLANIFICATION ET MISE
EN CEUVRE DES SEANCES

= Definir le contenu des sances et les méthodes
utilisées;

= Planifier avec le patient les séances d'ETP
{disponibilité du patient et des intervenants,
lieu des séances, etc.);

=* Réaliser en alternance si besoin des séances
individuelles et collectives,

EVALUATION INDIVIDUELLE

Elle peut étre réalisée a la fin du programme

ETP, mais également 3 tout moment du

programme. Elle parmet :

- De faire le point sur les competences acquises
par le patient et sur sa vie avec la maladie;

- D'actualiser le diagnostic educatif et proposer
si besain, un parcours p lisé ;

= D'évaluer le déroulement et la pertinence
du programme ETP achevé.

Chague année, une auto-évaluation est 3 réaliser afin d'évaluer le déroulement et la pertinence du programme.
Cette auto-évaluation servira 3 la réalisation de F'évaluation quadriennale.

DECOUVREZ L'OFFRE ETP
EN PAYS DE LA LOIRE

Liste de l'ensemble

des programmes ETP
sur le site de U'ARS;

Annualre des programmes
ETP pour las patients

atreints de cancer sur
le site d"ONCOPL.

(4 N

+
Je souhaite
mettre en
@uvre mon
programme
G0
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Annuaire « 1° lecture » des programmes ETP ouverts
aux patients atteints de cancer en PDL

Pays de la Loire -

F o
onc% _'. Annuaire "1ére lecture" des programmes ETP en Pays de la Loire ouverts aux patients atteints de cancer X' \

Date de MAJ:18/10/2023  * *

Type de cancer |3 Type de traitement |4 Type de patient Nom du programme Structure porteuse M Ouverture du prog

mehd Responsable du programme Pour plus d'informations sur le programme g

"Comprendre et savoi les effets secondai i vivr M CHIFFOLEAU
Tout cancer Chimicthérapie Femme adulte L re‘ savoir gérer les 90S pour mbmx ©sa A ion Ma & B lai 4 Patient en venue externe ino_n . Plus d'infos sur ce amme sur mon-etp.fr
pie pendant un cancer” p ¥ com
Association Montjoie - ACT 44 Nantes a Karen BAU N o
karen.baudouin@montjoie.asso.fr
Tout cancer Adulte "Vivre avec sa pathologi dans un t de précarité” Association Montjoie - ACT 49 Angers 49 Patient en venue externe Delph.lne P!SSALOUX . Plus d'infos sur ce programme sur mon-etp. fr
delphine. pissaloux@montjoie.asso.fr
Mélanie FERRE
A tion Montjoie - ACT 72 Le M T2
Ssociafion Momole ans melanie.ferre@montjoie.asso.fr
Centre Hospitalier de Alexandre GUARINOG
Ca du las Adults "Pri du patient total™ St-Herblai Ee Tout patient Plus d'inf - etp. fi
ncer cu farynx uite e Réadaptation de Maubreuil erolain out paten a.guarino@ch-maubreuil.fr usC Wl Airce e sur mon- e1p.1r
Guillaume BOKOBZA
Tout cancer Enfant; Adulte dans la ESRP La Tourmaline UGECAM St-Herblain 44 Patient en venue externe guillaume, Fiche d'info @ venir
maladie.fr
Natacha CHEREAU .
Tout cancer AJA en (aua)” CHU Nantes Nantes 44 Tout patient Plus d'infos sur ce programme
natacha.chereau@chu-nantes.fr
Tout cancer Adulte "ACCOLADE : ACCOmMpagner Le cAncer au quotiDien” CHU Nantes Nantes a4 Tout patient Katla FERREIRA Plus d'infos sur ce mme sur mon-etp.fr
) v P Katia.FERREIRA @chu-nantes.fr -
Mélanome Adulte "Comprendre le mélanome et vivre avec” CHU Nantes Nantes a4 Tout patient Frangoise ELAN Plus d'infos sur ce amme sur mon-etp.fr
Plus o Infos SUr cc PrOgramime Sur mon-etp. it
P eduderm@chu-nantes.fr
nés DESCHAMPS-DAVALO
Cancer cdlon et du rectum |Stomie Adulte "Stomies définitives : cancer, MICI, troubles de la continence anale” CHU Nantes Nantes aa Patient en venue externe e Plus d'infos sur ce programme sur mon-etp. fr

agnes.davalo@chu-nantes.fr

Caroline CHRISTIEN
Cancer cdlon et du rectum Adulte "Patient ayant un probléme d'incontinence anale” CHU Nantes Nantes 44 Patient en venue externe iy ) Plus d'infos sur ce programme
caroline.kubis@chu-nantes.fr

Cancer bronchigue, Céline LE NOC
Adulte "CIBLOR : cancers et " Clinigue Mutualiste de I'Estuaire St-Nazaire aa Patient en venue externe Plus d'infos sur ce programme
digestif et urologique celine. igr fr
. . . Virginie Berger -
Cancer du sein Adulte "Cancer du sein : devenir acteur de mon parcours de soins” ICO (site René Gauducheau) Nantes a4 Tout patient o N Plus d'infos sur ce programme
virginie.berger@ico.unicancer.fr
ICO (site Paul Papin) Angers 49
Vi ie BERGER
Tout cancer Immunothérapie Adulte "Men trai par érapie... Je gére" CHU Angers = Angers 43 Tout patient "ginie Plus d'infos sur ce programme
ICO [site René Gauducheau) Nantes 4 wvirginie.berger@ico.unicancer.fr
CHD Vendée La Roche-sur-Yon 85
Tout cancer — "Mieux vivre mon parcours de soins, je m'implique... I'éducation ICO (site Paul Papin) Angers 43 Tout patient Virginie BERGER Fiche dinfo o venir
- i .
Sein et prostate Chirurgie [sein uniquement) thera ue en cancérologic ICO (site René Gauducheau) Nantes aa virginie. berger @ico.unicancer.fr
pour | Sandrine LABOUREAU
Tumeur neurcendocrine Adulte u - r:e ne” e e ehy Angers Angers 49 Patient en venue externe salr; bo::eau u-angers.fr Plus d'infos sur ce programme

27/10/2022 12
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Pays de La Loire

« Je souhaite construire et déclarer
mon programme ETP a I’ARS »



Logigramme des étapes pour déclarer un programme a I’ARS

Je prends en charge
des patients
atteints de cancer

oncgo

Pays de la Loire

« JE SOUHAITE DECLARER MON PROGRAMME ETP A L'ARS »

o La construction du programme o Déclaration du programme a UARS **

[ Pour déclarer mon programme 3 UARS, 2 possibilités: W
"y

ateur* et équipe éducative formés

Cadre adminlstratif:

= MNom et théme du programme;

= Patients concernés par le programme
(spédificités, nombre de suivis
prévus, etc.);

= L'équipe pluri-professionnelle
(choix du coordennateur, choix
des intervenants, types de
formations suivies, organisation
de Féquipe, etc);

- Modalités des ateliers (présentiel,
distanciel, mixte, collectif,
individuel, etc.).

L'évaluation valide
la poursuite ou

-
Contenu pédagogalque:

- Diagnostic Educatif (DE);

- Contrat éducatif;

= Consentement du patient;

= Conducteurs d'ateliers et déroulés
de séances;

- Outils pédagogiques;

= Evaluation du patient (par séance
eta la fin du programme);

= Courrier / compte-rendu
au médecin traitant (en amont

puis a la sortie du programme).

!

Je souhaite des contenus
pédagoaiques

) )
[ Soit en version dématérialisée J [ Soit par courrier

L

|

Tutoriel pour utiliser la plateforme Remplir le dossier de déclaration
de dépbt en ligne d'un programme

o Evaluation quadriennale du programme

Délal de 2 mois maximum

e avant la réponse de I'ARS. Q

Si le dossier n'est pas complet,
I'ARS demande les piéces manquantes.
Le programme ne peut pas étre déclaré
tant qu'il reste incomplet.

Si le dossier est complet,
I'ARS accuse réception de la demande
et délivre une attestation
de déclaration.

o Mise en ceuvre du programme '

l'arrét du programme

Rapport synthétique de l'évaluation quadriennale

) Je souhaite mettre en ceuvre mon programme ETP

*Professlonnel de santé ou repré [

daté d'une assoclation de patl

** Slvous avez des questions, n'hésitez pas & contacter UARS : ars-pdl-dspe-pads-etp@ars. sonte. fr

agréde, lssu d'établissements de santé, en médecine de ville, dans un réseau de santéd, dans une assoclation, etc.

A

20230900 - Conosption o réalisafion ! Knomi - kromifr- Crédits ilusrations © Adobe Smck
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Pays de la Loire

« Je souhaite connaitre les étapes de
mise en ceuvre d’un programme ETP »



% Logigramme des étapes pour mettre en ceuvre son programme ETP

Je prends en charge
des patients
atteints de cancer

oncyo

Pays de la Loire

« JE SOUHAITE METTRE EN (EUVRE MON PROGRAMME ETP »

Informer mon Enfinde
patient sur 'ETP programime, mon
et lui proposer un patient réalise une
accompagnement auto-évaluation

(notice (évaluation

Simon patient
accepte (Formulaire
de consentement),
réaliser le
diagnostic éducatif

Définir son parcours
personnalisé:
déterminer
les compétences
B3 acquérir

Planifier, mettre
en ceuvre et évaluer
chaque séance
(bilan deséance)

Si besoin,
actualiser son
diagnostic éducatif

d’information)

individuelle)

Les étapes de Lla mise en ceuvre du programme ETP avec le patient

Coordonnateur*

éducative formeés

e
.,w: Les étapes de la mise en ceuvre du programme ETP avec l’équipe éducative

Identifier interlocuteur
privilégié du patient
au sein de l’'équipe
éducative

Définir qui Fait quoi,
quand, comment

Coordonner le parcours
ETP et les séances
en fonction des
intervenants, de leurs
disponibilités et des
besoins du patient

Réaliser une évaluation
de chaque séance
(bilan de séance) et
transmettre "ensemble
des informations
3 l"équipe éducative

/ ]
A

mandaté d'une lon de pati éé

P

issu d'établissements de santé, en médecine de ville, dans un réseau de santé, d;ns ur;a assoclation, etc.

\

Je souhaite des contenus

pédagogiques

Réaliser une évaluation
des compétences
du patient en fin
de programme

\A

Réaliser chaque année
une évaluation de l'activité
globale et du déroulement

du programme (outils d'aide

a l'auto-évaluation).
Elle servira pour |'€valuation
quadriennale.

20230900 - Conosption et réalisation : Knami = knomifr - Crédits llustrations | Addbe Siock.




« J’ai besoin de contenus et
supports pédagogiques »



.

Pays de la Laire
Y P ey by B

Co

Conducteurs d’ateliers & outils pédagogiques

Conducteur d'atelier 1 - Comprendre la maladie et son traitement

Format de I'atelier

Séance 1 : Connaissance de la maladie

Collectif

Animateurs Oncologue/hématologue et/ou IDE
Durée de I'atelier 1h30
Compétences a acquérir Comprendre/connaitre sa maladie et son traitement oral et &tre

capable de 'expliquer a son entourage

Programme régional sur les thérapies orales

5 min

5min

v Objectifs

Accueil

o L'animateur annonce de |"objectif et du déroulé de la séance

o Il définit le cadre de la séance : respect, écoute, non jugement,
confidentialité, respect du refus (parole ou action)

o Il peut rajouter d'autres régles selon les propositions des participants

Animation 1: Le thermométre des connalssances

o Permettre aux participants de se présenter et de prendre la parcle une premiére fois

o Permettre a I'animateur d’évaluer rapidement I'état actuel du groupe

o Détendre I'atmosphére

Outils

Outils conseillés :
- Tableau /
Paperboard

- Feutres / Crayons
- Thermomeétre
des connaissances

Déroulement
2 versions possibles :
1. Un ﬂ'iermométrei est attribué a chaque participant. Chacun note sur
le thermométre son niveau de connaissance sur le cancer.

2. Ow un thermométre est dessiné sur un tableau/Paperboard. Chacun
note sur le thermométre son niveau de connaissance sur le cancer.

Le thermomeétre des connaissances est gradué de 0410 -
0 =« Je n"ai pas ou trés peu de connaissances sur le cancer » | 10 = « 'ai de
trés bonnes connaissances sur le cancer ».

L'animateur propose aux participants de commenter leur choix s'ils le
souhaitent.

* Conducteur 1 — Comprendre la maladie et son
traitement
o Séance 1: Connaissance de la maladie

o Séance 2 : Connaissance et gestion du traitement oral
(partie 1)

o Séance 3 : Connaissance et gestion du traitement oral
(partie 2)

e Conducteur 2 — Gestion des effets secondaires
o Séance 1 : Prévenir les effets secondaires

o Séance 2 : Conduites a tenir et personnes ressources

* Conducteur 3 — La vie avec la maladie
o Séance 1 : Mieux s’informer, mieux s’entourer
o Séance 2 : Le quotidien avec un traitement oral

o Séance 3 : Le rapport aux autres quand on est atteint d’'un
cancer



Ou retrouver tous ces outils ?

7

Gratuitement, sur le site web
d’ONCOPL, rubrique « Outils » :

\ « Kit ETP en cancérologie » -..“\_/

https://oncopl.fr/tools/kit-etp-en-cancerologie

™
WS
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Pays de la Loire e
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Outils du réseau

"Je souhaite de l'information sur l'ETP en cancérologie"

"Je souhaite déclarer mon programme ETP 3 L'ARS"

"Je souhaite mettre en oeuvre mon programme ETP"

« Je souhaite des contenus pédagogiques »
* Diagnostic éducatif : Guide d'entretien et Synthése du diagnostic

Comprendre la maladie et son traitement



) Page « Kit ETP en cancérologie »

"Je@ souhaite de l'information sur 'ETP en canceérologie”

# Fiche d'information sur I'ETP

Je prends en charge
des patients atteints
de cancer

= JF SOUHATTE Aok
DES INFORMATIONS SUR LETF =

Qu'est-ce que | Education Thirspeutigue
du Patiant [ETPS T

DaPrArien du FDMS 1950

et o Bk T 1 s it b 1 v e s by e
e e e S ot A 1P s 4 S Jroketi

Dk e e s 8 s o il i i i (1)

W

B w|efw |efe|s b |n|0 0|e|s
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Page « Kit ETP en cancérologie »

« Je souhaite des contenus pédagogiques »

» Diagnostic éducatif : Guide d’entretien et Synthése du diagnostic

Comprendre la maladie et son traitement

¢ Teaser du conducteur n°1 « Comprendre la maladie et son traitement »

g
5

| )

a a

» Séance 1 : Connaissance de la maladie
» Séance 2 : Connaissance et gestion du traitement oral (partie 1)
» Séance 3 : Connaissance et gestion du traitement oral (partie 2)

Pour obtenir les contenus pédagogiques proposés (conducteurs et outils d’animation) :

¢ Bilan de séance : Bilan patient — Bilan animate " el lir le laire de d d :
» Evaluation finale : Evaluation individuelle du p &3 Veuillez remplir le formulaire de demande. \;




