Interventions préconisées selon

L3 vulnérabilité du patient

Publics

TOUS LES PATIENTS,
ADULTES OU ENFANTS,
EN SITUATION COMPLEXE

Risques principaux

e Rupture dans le parcours

Interventions préconisées

Accompagnement par un infirmier de
coordination (IDEC) en cancérologie ou
un coordinateur de parcours

Orientation vers un Dispositif d’Appui a
la Coordination (DAC)

ENFANTS

e Marginalisation d’un des deux parents
en cas de divorce ou de séparation

o Difficultés de compréhension liées a
I'dge de I'enfant

e Difficultés des parents et/ou de la
fratrie a accepter la maladie grave

Annonce en présence des deux parents,
sauf situation exceptionnelle

Orientation vers les prestations
d’associations spécialisées

Accompagnement psychologique de
I'enfant et de la fratrie

ADOLESCENTS ET JEUNES
ADULTES

e Difficultés des patients, des parents
et/ou de la fratrie a accepter la
maladie grave

Accompagnement psychologique

Orientation vers les prestations
d’associations spécialisées

PUBLICS ATTEINTS D'UNE

e Difficultés de compréhension pouvant

Pour les personnes suivies en
établissements médico-sociaux,

DEFICIENCE entrainer une rupture dans le mobilisation d’un des membres de
INTELLECTUELLE parcours, voire une fragilisation réquipe éducative
e Pour les personnes suivies en
* Difficultés de compréhension pouvant etabl'i.sser.nentf médico-sociaux,
PERSONNES AGEES entrainer une rupture dans le mobilisation d’un des membres de

parcours, voire une fragilisation

I’équipe éducative

Utilisation de supports dédiés

PERSONNES SOURDES

e Difficultés de compréhension pouvant

Intervention d’un interpréte spécialisé
dans la langue des signes

ET/OU entrainer une rupture dans le
MALENTENDANTES parcours, voire une fragilisation « Utilisation doutils adaptés

e Représentation différente de la e Intervention d’un interprete médical (si
MIGRANTS maladie et de ses traitements liée a la possible professionnel* ou d’un

culture, pouvant conduire a un refus
des soins conventionnels

médiateur sanitaire) avec briefing et
débriefing

PERSONNES EN
SITUATION SOCIO-
ECONOMIQUE PRECAIRE

e Risque de rupture dans le parcours,
de fragilisation profonde

Si la personne est suivie dans un
établissement médico-social ou social
de la structure

Sinon, intervention de I'assistant.e
social.e de I'établissement recommandé

* Uinterprétariat par un proche, en particulier un enfant, doit étre évité, dans la mesure du possible.
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